
 

 

REKLAMAČNÍ PROTOKOL 
 

Zákazník 

Název firmy:   

Adresa vozíku:   

Jméno:   

Telefon:   

E-mail:_________________________________________________________________  

Datum reklamace:_______________________________________________________  

 

Předmět reklamace: 

Název zboží :    
 

Výrobní číslo zboží:    
 

Číslo prodejní faktury:    
 

 

Popis poruchy, jejího vzniku, současného stavu: 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
______________________________________________________________________________ 

 

 

Záruka se nevztahuje na poruchy způsobené: 
 

- neodborným použitím 

- neoprávněnou úpravou a zásahem do produktu 

- mechanickým poškozením nebo opotřebením 

- živelnými pohromami 

- jinými vnějšími vlivy 
…………………………………. 

                                                                                             příjmení + podpis 


